Formulario de Desistimiento
(Sélo debe cumplimentar y enviar el presente formulario si desea desistir del contrato de compra)

Destinatario:

CHZ Lighting Technology Spain

Direccidn: [Introduce aqui la direccién fisica]

Correo electrénico: [Introduce aqui el correo de atencién al cliente]
Teléfono: [Introduce aqui un teléfono de contacto]

Por la presente le comunico que desisto de mi contrato de compra de los siguientes bienes:

Producto(s):

Numero de pedido:

Fechadepedido: __/__/

Fecha derecepcién: ___/__/

Datos del consumidor y usuario:

Nombre:

Direccién:

Codigo Postal y localidad:

Teléfono:

Correo electrénico:

Firma del consumidor y usuario (solo si el formulario se presenta en papel):

Firma:

Fecha:__/__/

Importante: Para cumplir con el plazo de desistimiento, basta con que la comunicacién relativa al
ejercicio de este derecho sea enviada antes de que venza el plazo correspondiente (14 dias naturales
desde la recepcion del producto).

Excepciones: El derecho de desistimiento no se aplica a productos personalizados, instalados o
manipulados por el cliente tras la entrega, ni a productos que no puedan ser devueltos por razones
de higiene si han sido desprecintados tras la entrega.
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